
 

 

 

 

個人向けインターネットバンキングにおける 

「ソフトウェアトークン」について 

 

 

    当金庫では、インターネットバンキングのセキュリティ強化のためソフトウェアトークンを 

導入しております。（振込限度額が２０万円を超える金額でお申込みいただいている場合は 

ご利用が必須となります。） 

 

※ソフトウェアトークンとは 

スマートフォンに専用のアプリ（ソフトウェアトークン）をダウンロードし、アプリを起動して一度しか使うことが 

できないパスワードを発行する仕組みです。 

利用料は無料です。窓口等でのお申込み手続きが不要です。 

 

ご利用を希望される場合、本アプリをスマートフォンへダウンロードすることでソフトウェア 

トークンがご利用いただけます。（ハードウェアトークンのお取り扱いもございますが、別途窓口

でのお申込みが必要です。） 

 

 

 

※ソフトウェアトークン（本アプリ）をアンインストールしてしまった場合は、お取引店への書面

でのお手続きが必要になります。スマートフォンの機種変更の際などご注意ください。 

 

 

【お問い合わせ】 

松本信用金庫ＷＥＢセンター（松本信用金庫 事務部内） 

Tel：０２６３－３５－１１５１ 

受付時間：平日８時４５分～１７時 

 

  

 

 



１．利用申込方法                                            

 窓口等でのお申込は必要ございません。 

ｉＯＳ端末の場合はＡｐｐＳｔｏｒｅ、Ａｎｄｒｏｉｄ端末の場合はＧｏｏｇｌｅＰｌａｙに

て「しんきん（個人）ワンタイムパスワード」と検索して専用アプリをインストールしてくだ

さい。 

    

アプリ名称 しんきん（個人）ワンタイムパスワード 

アイコン 

 

 

入手方法 

（QR コードをタップまたは読み取り） 

iPhone 等 iOS 端末をご利用のお客さま 

AppStore より入手してください。 

 

QRコード 

 

 

Android 端末をご利用のお客さま 

GooglePlay より入手してください。 

 

QRコード 

 

 

ワンタイムパスワード 

の種類 

このトークンでは、２種類のワンタイムパスワードを生成することがで

きます。 

■ワンタイムパスワード：ログイン、振込予約取消等に使用します。 

■トランザクション認証：振込時や税金各種料金払込時に使用します。 

振込限度額について トークンのご利用登録をされた場合、登録の翌日から現在ご設定の振 

込限度額となります。（設定の振込限度額を変更される場合は、お取引 

店にて書面により振込限度額の変更を受付いたします。） 

 

 

https://itunes.apple.com/jp/app/id1198144355?mt=8
https://itunes.apple.com/jp/app/id1198144355?mt=8
https://play.google.com/store/apps/details?id=jp.shinkin.ib.app01
https://play.google.com/store/apps/details?id=jp.shinkin.ib.app01


２．利用方法                                  

    トークンによるワンタイムパスワードモード／トランザクション認証モードを利用

する際のイメージは以下のとおりです。 

 

（１） ワンタイムパスワードモードの表示、利用方法 

 

(ア)  アプリを起動すると、ワンタイムパスワード

が表示されます。 

(イ)  表示されたワンタイムパスワードをインタ

ーネットバンキングのパスワード入力欄に入

力することで、取引を認証します。 

（30 秒経過すると、新しいパスワードが表示され

ます。） 

 

 

 

 

 

 

 

（２） トランザクション認証モードの表示、利用方法 

 

(ア)  右上の「≡」ボタンの「モード切替」より、

トランザクション認証モードを使用できます。 

(イ)  右下の「取引先情報入力」ボタンを押下し

た後、振込先の口座番号または収納機関番号

を入力し、 「確定」ボタンを押下します。 

（ウ） 振込先または払込先専用のワンタイムパス

ワード 

が表示され、インターネットバンキングのパ

スワード入力欄に入力することで、取引を認

証します。 

（30 秒経過すると、新しいパスワードが表示され

ます。） 

 

  

 

 

 

 

 

（ア） 

（イ） 

（ウ） 

＜ワンタイムパスワードでの認証取引＞ 

振込・税金各種料金払込（オンライン方式）以外の 

認証時に使用します。 

＜トランザクション認証での認証取引＞ 

振込・税金各種料金払込（オンライン方式）の認証 

時に使用します。 

 

（イ） 



 

■ トークンの利用開始方法（スマートフォン操作） 

１．当金庫ホームページ  

 

当金庫ホームページ【個人向けインターネ

ットバンキング】の【ログイン】をタップし

ます。 

 

画面は一例です。ご利用の環境により、画面

表示が異なる場合があります。 

２．ログイン画面  

 

ログイン画面の下段にある【利用開始】をタ

ップします。 

 

 

 

 

 

 

 

 



３．利用者認証画面  

 

「契約者ＩＤ（利用者番号）」と「ログイン

パスワード」を入力し【次へ】をタップしま

す。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

４．トークン登録情報入力画面 

 

 

トークンをお手元にご用意いただき、トー

クンの「シリアル番号」と「ワンタイムパス

ワード」、「資金移動用パスワード（１０桁

の数字）」を入力後、【登録】をタップします。 

 

 

・シリアル番号は、OTPモードで画面下部

に表示されます。 

（表示されていないときは、画面右上のメ

ニューからモード切替を行ってください） 

 

 

 

 

 



5．処理結果画面  

 

「ワンタイムパスワードの利用開始が完了

しました。」と表示されれば、設定完了で

す。 

【ログイン画面】をタップし、ログイン画

面に戻ってください。 

正常に交換できなかった場合、再度手順

２．から操作してください。 

 

  

 



 

■ トークンの利用開始方法（パソコン操作） 

１．当金庫ホームページ  

 

当金庫ホームページ【個人向けインタ

ーネットバンキング】の【ログイン】を

クリックします。 

 

画面は一例です。ご利用の環境により、

画面表示が異なる場合があります。 

２．ログイン画面  

 

ログイン画面の右側にある【利用開始】

をクリックします。 

３．利用者認証画面  

 

「契約者ＩＤ（利用者番号）」、および

「ログインパスワード」を入力し、 

【次へ】をクリックします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



４．トークン登録情報入力画面  

 

 

 

 

 

 

「シリアル番号」と「ワンタイムパス

ワード」、「資金移動用パスワード（10

桁の数字）」を入力し、【登録】をクリッ

クします。 

 

・シリアル番号は、OTPモードで画面

下部に表示されます。 

（表示されていないときは、画面右上

のメニューからモード切替を行ってく

ださい） 

 

５．処理結果画面  

 

「ワンタイムパスワードの利用開始が

完了しました。」と表示されれば、トー

クンの設定が完了です。 

【ログイン画面に戻る】をクリックし

て、ログイン画面に戻ってください。 

 

正常に利用開始できなかった場合、再

度手順２．から操作してください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

一部画面省略 



 

 

＜ログイン時画面イメージ＞ 

 

 契約者ＩＤ、ログインパスワードを入力し、「ログイン」ボタンを押下後、ワンタイムパス 

ワードの入力が必要となります。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

①「契約者ＩＤ」 

「ログインパスワード」 

を入力します。 

② 「ログイン」を押下します。 

① 表示された 

「ワンタイムパスワード」 

を入力します。 

② 「実行」を押下します。 



 

＜振込時画面イメージ＞ 

 トランザクション認証モードでワンタイムパスワードの入力が必要となります。 
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ｓ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

③トランザクション認証モ

ードで表示された「ワン

タイムパスワード」を入

力します。 

 

 

④「実行」を押下します。 

①「取引情報入力」をタッ

プし 

② 振込先の口座番号また

は収納機関番号を入力

後「確定」をタップして

ください。 

 

（※「取引情報入力」ボタ

ンが表示されていない場

合は画面右上の「≡」をタ

ップしモード切替を行っ

てください。 


